Chuong Trinh Tour Ma — Rdc 8 ngay — 7 dém hoan toan méi la & hip din

Xt S& 1001 Pém "MA-ROC"

CASABLANCA THANH PHO TINH YEU
TANGIER - FES - MARRAKECH

Thoi Gian: 08 Ngay 07 Dém
Khéi hanh: Thang 20/11, 11/12/2022

Chuyén t6 chire: Thai, Singapore, Malay, Indo, HongKong, Trung Qudc, Han, Nhat, Dai, Dubai, Chau Au, Chau My v.v...



Bay trén hang hang khong 5 sao Emirate

Dich vu tiéu chuan 4 sao Maroc

Casablanca — Thanh phd lang man

Pai thanh dudng Hassan II

Chiém nguGng vé dep cua thap Hassan

Thanh cd Oudayas Kasbah

Ghé tham Chefchaouen — Thanh phd xinh dep, quyén rii nhat Bac Phi

Thanh pho FES — Trai tim va linh hon ctiia ngudi Ma RGc, Athens cla chau Phi

Pén tha Hoi giao I6n nhat Karaouine

Di chi khao cd Volubilis — Di san thé gigi dugc UNESCO cdng nhan, ndi tiéng béi cac di tich

La Ma lau dai.

Meknes - mdt trong nhitng thanh phé néi ti€ng nhat Ma Rdc, dudc xdy dung bang 16i kién tric

HGi gido két hgp Tay Ban Nha day an tugng

v" Thanh pho D6 Marakech — dugc ménh danh la “Vung dat cta Chua”, “vién ngoc trai cla
mién Nam”

v" Thanh dudng Hoi giao Koutoubia — “Eiffel clia dat nudc Maroc”
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NGAY 1: TP.HCM — DUBAI — CASABLANCA (An trén may bay)

HDV don quy khach tai san bay qudc té€ Tan Son Nhat — Ga di Qudc té lam thu tuc khdi hanh di

Casablanca - thanh pho tinh yéu va lang man xr Maroc da ting xuat hién trong bd phim kinh
dién cung tén vai dudng bay ciia hang hang khong 5 sao Emirate. Doan qua canh tai Dubai
Chuyén bay du kién. EK393 SGN —DXB 23:55 04:00+1

NGAY 2: CASABLANCA — TANGIER (An trua/téi)

Dén san bay Casablanca Mohammed V International Airport.
Chuyén bay du kién:. EK751 DXB—-CMN 07:30 12:45
Doan lam tha tuc nhap canh, xe va HDV dén doan tiép tuc
khdi hanh dén Rabat - thii d6 cia Maroc van gilr dugc
nhifng nét kién truc cd kinh véi phong céach A rap c6 dién két
hdp hai hoa vdi nét hién dai cia phudng Tay mang dén cho
thanh ph& mot vé dep quyén ri, bi &n va x(tng déang Ia di san
van hoda cua thé gidi.

Poan dung com trua, sau do di chuyén dén Rabat tham quan:

e Pai Thanh duong Hassan II (Grande Mosquée
Hassan II) - thanh dudng hiém hoi 8 Maroc mé clra
tham quan cho nguGi ngoai dao. Thanh dudng Hoi gido I6n thir hai trén thé gidi nay lam
bang da hoa cudng v8i nhitng hoa van trang tri kiu A Rap vuong gia tuyét dep.
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o Thap Hassan - Biéu tugng ctia Rabat va Maroc. Toa
thap ban dau dudc du dinh xay dung la thap nha thd
HGi gido I6n nhat trong thé gidi Hoi gido, nhung
dang tiéc dén bay gid van chua dugc hoan thanh.

e M0 vua Mohamed V Mausoleum - cong trinh hién
dai tiéu biéu cho tdn gido vao thé ky 20, dudc vi nhu
“qudc bao” cua Maroc vdi su hoanh trang, 16i kién
tric cau ky va dac biét la nhirng vat liéu cuc ky dat
tién. Sau b{r a trua, quy khach di chuyén trén doan
dudng cao hon muc nudc bién 2260m dén Marrakech - “vién ngoc trai clia mién Nam” dugc
thanh [3p bdi triéu dai Alororvides vao cudi thé ky 12.

o Diém tham quan khdng thé bo qua khi dén Rabat |a Thanh C& Oudayas Kasbah - dugc t&
chirc UNESCO bao ton nhu mot di tich lich sir quan
tro ng. Thanh tri doc dao nay dugc khdi cong tur thé
ky XII vGi hao sau, thap canh, tudng lly cao kién co
nhdam bao vé quan dan trudc qudy pha cla cac b
lac du muc quanh vung... thanh ¢6 to rdng va kién
c6, mang mau da nau hong hai hoa, bén trong la
mdt ndi thanh dudc t6 chiic khéo 1éo véi nhitng con
dudng lat da doc ngang qua khu dan cu va thuong
mai

Poan tiép tuc di chuyén dén Tangier. An tdi va vé khach san nghi ngai. Nghi dém tai Tangier.

NGAY 3: TANGIER — CHEFCHAOUEN - FES

An sang tai khach san, quy khach tra phong va khdi hanh tham quan Tangier city tour: Véi khu
phé cd Tangier Kasbah, Quéang trudng I6n.

Doan tiép tuc di chuyén dén Chefchaouen - mdt trong
nhirng thanh phd xinh dep va quyén rii nhat Bac Phi, noi
trong nhithg ndm gan day thudng dudgc st dung dé€ quang
ba cho du lich Maroc - Chefchaouen nép minh trén ndi
Rif dugc ménh danh la vién ngoc trai dugc nhudém mot
mau xanh duang tuyét dep, dudi anh binh minh sac xanh
lai cang lung linh huyén do han. Mau xanh ggi nhac vé bau
trgi va quyén nang ctia Chla da “nhan chim” ngi day trong e —
mdt bién thu thai, binh yén. Nai day vdi nhitng con dudng quanh co, nhitng con hém hep, cling véi
rat nhiu khu chg cung cap &m thuc va cac tdc phdm nghé thuét, chdng han nhu cdc mat hang len,
d6 théu phirc tap va pho mat dé, tat ca déu co ngudn gdc tur mién Bac.
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An trua va an tdi tai nha hang dia phuong.
Dén FES. Vé khach san nhan phong nghi ngai. Nghi dém tai FES.

NGAY 4 : FES — ATHENS CUA CHAU PHI (An sang/ trua/ tdi)

An sang tai khach san, quy khach khai hanh tham quan FES — Trai tim va linh hdn clia ngudi Ma
Rdc, dugc ménh danh la “Athens ctia chau Phi” bdi nai day Iuu trit nhitng di san lich sir phong pht
bac nhat

Dao chai va tham quan Fez el Bali (Old Fez) — noi
dugc UNESCO cong nhan la di san Thé gidi vao nam
1981.

Phé Co Fez Jdid va xudng san xuat tham tha
cdng ndi tiéng tai Fez.

Ngdm nhin nhitng khu phé véi déang dép ¢ kinh tai
Attarine va Bou Anania Medersas

Moulay Idriss — Thanh dia linh thiéng cua ngugi Maroc. La khu vuc hanh hugng quan
trong nhat. Nhiéu ngudi Hoi gido vi khdng c6 kha nang kinh t€ da hanh huong dén day bay
[an thay cho viéc hanh hudng dén Mecca xa x0i, thanh [T DU
dia cta thé gidi Hoi gido.

Cong Chao Bab Boujeloud - b3c qua mdt trong
nhitng thanh phd déng ngudi nhat cua thanh cd

tai Fez. Ngay nay con dudng giao thong huyét mach
nay don ti€p rat nhiéu du khach dén chiém ngudng vé
dep cua Bab Boujeloud

Quang Truong Nejjarine — la mot trong nhiing
quang trudng lich sir dep nhat ctia khu phd cd, néi
tiéng véi Pai Phun Nu'dc Nejjarine, dudc trang tri
cdng phu v3i cac tac phdm diéu khic hoa van thudng
dugc nhin thay trong nhirng nha thd H6i gidao hodc
cung dién.

Dung chan chup hinh bén ngoai Pén Thé Hoi Giao
I6n nhat Karaouine - ndi quy khach cam

thay choang nggp trudc vé dep 16ng 13y cla kién tric
ton gido cling la trudng dai hoc dau tién & x nay.

Lang Merenid - la nai ch(ra thi hai cia nha vua va cac thanh vién trong hoang gia tUr thdi
dai Merenid, thé ki 14. Mac du thai gian da khi€n cho lang md nay khong con nguyén ven
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nhu xua va cac vét cham khac ¢ cling ma di vi gid nhung téng thé két cdu ctia khdi kién
tr(ic van tu ong ddi nguyén ven. D& ghé thdm ndi ndy, quy khach phai tréo 1én mét dinh ni
cao va dén khi dén nai, quy khach sé cd dugc tam nhin toan canh cta ca thanh phd Fes dep
nhat vao lic hoang hdn khi anh ndng mau cam cudi ngay d6 xudng mau vang cat ca thanh
pho.

An trua va an tdi tai nha hang dia phuong. Nghi dém tai FES

NGAY 5: FES — VOLUBILIS — MEKNES - MARRAKECH (An sang/ trua/ téi)

An sang tai khach san, quy khach tra phong va khdi hanh tham quan:

« Di Chi Khao Cé Volubilis — Di san thé gidi dugc
UNESCO c6ng nhén, ndi tiéng bai cac di tich La M3 lau
dai.

Tiép tuc hanh trinh, doan di chuyén dén Meknes - mot
trong nhitng thanh phé ndi tiéng nhat Maroc, dugc xay dung
bang 16i kién tric HGi gido két hgp Tay Ban Nha day an
tugng. Xe dua doan di chuyén ngang qua

o Trung Tam Lich St Medina - mot trong nhitng khu & i
phé cd véi chdng chit ngd nho va di céc loai clra hang thu hut rat nhleu khach du lich tham
quan da dugc UNESCO cong nhan la di san Thé Gidi.

e Chiém ngudng Medersa Bou Inania va Bad M ansour - canh cdng xinh dep ndi bat va
I6n nhat Meknes dugc xay dung tu nién dai 1732, la
cdng chao vao Cung Pién Moulay Ismail

e Trung tam Quang Truong El Hedim - dugc bao
quanh bdi nhitng nha hang va cac quan ca phé xinh
xan. Noi day mang cam giac vé mdt Maroc dich thuc

Poan an trua va ti€p tuc hanh trinh dén Marrakech. Nhan
phong khach san nghi ngai.

An t6i tai nha hang dia phuang. Nghi dém tai Marrakech

NGAY 6: MARRAKECH — CITY TOUR (An sang/ trua/ tdi)

An sang tai khach san, doan khdi hanh di tham quan thanh phd D6 Marakech — dugc ménh

” \\

danh la “Vung dat cua Chua”, “vién ngoc trai cia mién Nam” dugc thanh lap bdi triéu dai
Alororvides vao cu6i thé ky 12. Quy khach tham quan:
e Thanh Pudng Hoi Giao Koutoubia — “Eiffel cia dat nudc Maroc”, la thanh dudng dau
tién va I6n nhat Maroc véi mai vom cong dac biét dugc dung léch 5 d6 cung khudn vién ludn
ngap tran anh sang vao ban dém.
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e Khu Di Tich Saadian - la ngi luu gilt han 200 ham m6
trang 1€ vdi thiét k& xa hoa, ndi bat bai vang, gach
zellige, da c&m thach tuyét dep va dudc trang tri bang
d6 gb tinh x&0. Vi thé, dugc nhidu nha st hoc nghé
thuat coi la dinh cao cla kién tric Ma-roc trong thdi ky
Saadian.

e Cung Pién Bahia - Cung dién dugc xay dung tu thé ki
thr 19, tén goi mang y nghia la ‘Sang chdi” da ting
dugc ki vong la Cung dién vi dai nhat

e Khu Vudon Majorelle - dudc tao I1én bdi nghé si Jacques Majorelle trong gan bon muai
nam, bat dau tir ndm 1923, va cé mét biét thu ki€u Cuba do kién tric su’ ngudi Phap, Paul
Sinoir thiét ké vao nhirng nam 1930.

An trua. Budi chiéu, doan tu do dao choi 8 Quang Trudng
Jemaa al Fna - ndi du khach nh4t dinh phai tim dén dé trai
nghiém mot Ma RAc hién dai, s6i dong vai nhitng tro choi
dudng phé, street music, trd diéu khién rdn, trd choi tung
hirng, nhirng diéu nhay cla cac vii cong dudng phd diéu luyén,
nhitng mon an day huang vi. Khung canh nao nhiét trong mét
quang trudng I6n véi vo vang cac mon an vat dia phuadng la
mot canh tugng ky thi chi c6 & Marrakech

An t6i va vé khach san nghi ngai. Doan nghi dém tai Marrakech

NGAY 7: MARRAKECH — CASABLANCA - DUBAI

An séng tai khach san, sau dé 1am tha tuc tra phong. Xe dua doan ra san bay Casablanca
dap chuyén bay transit qua Dubai. An t8i va nghi ngdi trén may bay.

Chuyén bay au kién. EK753 CMN —DXB 14:45 01:15+1

NGAY 8: DUBAI — TP. HO CHI MINH (An trén may bay)

Vé dén san bay Tan Son Nhét, trudng doan cdng ty Sao Bién Travel chia tay va hen gép lai quy
khach trong nhitng hanh trinh sau.

Chuyén bay au kién: EK392 DXB-—SGN 09:30 20:00

Chu y : Thir tv chuong trinh cé thé thay ddi theo su’ sap xép cia CTY dé phu hgp véi tinh
hinh thu'c t& nhuwng van dam bao day da cac diém tham quan da néu trong chucng trinh.
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GIA TOUR BAO GOM:

Vé may bay chang qudc té: Tp.HCM — Casablanca — Tp.HCM

Hanh ly ky gui 30kg + 7kg xach tay

Xe dua don tham quan theo chudng trinh.

Thué, phu phi xang dau, phi an ninh, phi san bay phi truéng 2 nudc.

Khach san tiéu chudn 4 sao Maroc hodc tuong duong. Tiéu chudn phong déi (2
khach/phong). Trong trudng hdp can thiét vi ly do gidi tinh, phong ba s€ dugc bo tri (3
khach/ phong).

Cac bira an theo chuong trinh.

Hudng dan vién tir Viét Nam theo doan sudt tuyén.

Qua tang tur Sao Bién Travel

Bao hiém du lich qudc t& v6i mirc dén bl 1.000.000.000VND/trudng hop.

(Déi v8i hanh khach tir 70 tudi trd 1én, phu thu géi bao hiém du lich riéng biét (mdrc phi tuy
theo hanh trinh va do tudi cta khach).

GIA TOUR KHONG BAO GOM:

HO chi€u con han trén 06 thang (tinh ca lugt di ca lugt vé, khong chap va, khong chinh sira).
VISA MAROC: 5.000.000 vnd/khach

Chi phi ca nhan, hanh ly qua cudc va cac chi phi phat sinh ngoai chuong trinh.

Tién Tip cho HDV va tai xé dia phudgng: 80 USD ~ 1.920.000 VND/ Khach/ tour (dong
tai Viét Nam chung vdi tour).

Phu phi phong don: 5.000.000 VNDP/ phong/ 5 dém (trudng hgp khach dang ky di 1é 1
minh, néu doan khdi hanh c6 2 khach l1é Nam hodc 2 khach Ié Nif chdng toi sé linh dong
ghép vao thanh 1 phong twin, trong trudng hgp khéng cé khach 1é nao khac d&€ ghép vdi quy
khach, quy khach vui Iong déng phi phong dan).

Chi phi d&i ngay vé, d6i hanh trinh vé (d6i chdng), nang hang vé may bay (néu khach cé nhu

cau).

Chuyén t6 chire: Thai, Singapore, Malay, Indo, HongKong, Trung Qudc, Han, Nhat, Dai, Dubai, Chau Au, Chau My v.v...



Hda don VAT (vui long théng bao trudc khi dang ky tour)

Chinh sach gia danh cho tré em:

Gid em bé duGi 24 thang tudi: 50% gid ngudi I6n, ngl cung bd me va khéng bao gém suét
an

Gia tré em dudi 8 tudi: 85% gid ngudi I6n, ngu cung bd me & suét &n cla tré em. Tré em
trén 8 tudi tinh gid ngudi I6n

Khach 1é: cty s€ bd tri phong theo clng gidi tinh, hodc khach bat budc phai déng phu phi
phong riéng trong trudng hgp khéng co khach Ié cung gidi tinh

Khach dang ky la 1 ngu@i I8n + 1 em bé: gia tinh theo 2 nguai I6n

Khach dang ky la 1 ngu@i I6n + 2 em bé: gia tinh theo 2 ngudi I6n + 1 em bé

Khach dang ky la 2 ngugi I6n + 2 em bé: gia tinh theo 3 ngudi I6n + 1 em bé

DPIEU KIEN PUQC THAM GIA TOUR:
e Quy khach tir 18 tudi tr§ Ién: Thé xanh covid (khach da tiém vaccines ngtra covid du liéu,

thai gian hoan tat miii 2 trudc 14 ngay va khong qua 06 thang), khach la FO da khdi bénh

(c6 gidy chirng nhan clia S& Y T€ va khéng qué 06 thang), cd thé thay dai tuy tinh hinh diém

xuat phat va diém dén.

Theo quy dinh nhap canh mdi ctia Chau au, khach phai cé digu kién nhu sau: UNG DUNG

PC COVID CHUYEN SANG TIENG ANH

v Quy khach da tiém 3 miii trg§ 1én (AstraZeneca/Moderna/Pifzer) nhap canh binh thudng.

v Quy khach da tiém 2 miii, mii 2 khéng dugc qua 180 ngay tinh tir ngay tiém.

v Néu miii 2 da qua han, khach sé phai tiém mii 3, va mii 3 phai tiém trudc ngay bay 14
ngay. Trudng hgp khach khéng tiém miii 3 nhung miii 2 thi qua han, khach phai test
PCR trong vong 48 giG trudc khi nhap canh.

Cap nhat va khai bao sirc khde trudc khi tour khdi hanh. Thudng xuyén rira tay bang xa

phong, dung dich sat khudn. Néu c6 biéu hién sét, ho, dau hong, khé thd bdo ngay cho

trudng doan dé kip ho trg xur ly.

QUY TRINH PANG KY VA THUC HIEN:

Quy khach vui long dem theo Passport (ban chinh) + hO6 so nOp xin visa, va coc
10.000.000 VND/ khach ngay khi dang ky tour (trudc ngay khdi hanh it nhat 30 — 45
ngay ddi vdi tour ngay thudng. 50 — 60 ngay ddi vdi tour LE, Tét)

Cung cap ho sa xin visa trudc ngay khdi hanh it nhat 30 ngay.

Hoan tat thanh toan tién tour con lai trudc khdi hanh:

10 ngay lam viéc (d6i vai tour ngay thuong)

15 ngay lam viéc (doi véi tour Lé Tét)
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CONG TY sé hudng dan thu tuc xin visa, cach dién cac mau don visa, ding ky ngay
ndp hd so, khach hang phai c6 mat dé ndp hd so va mang theo hd so ban goc dé
doi chiéu.

PIEU KIEN HUY TOUR:

Trong vong 24h khi dét tour: mién phi

Trudc 20 ngay khdi hanh: 50% gia tour.
Trudc 10 ngay khdi hanh: 75% gia tour
Trudc 7 ngay khai hanh: 100% gia tour

Trudng hop cac y:é’u t6 khach quan vui long bdo sdm truc 10 ngay khong tinh thir 7, cha
nhat & ngay le, dé cong ty ho trg giai quyét

DPoi vdi nhitng khach da co visa, Cty sé gilr ho chiéu 3 thang (thdi han hiéu luc cia visa)
hodc déng dau huy visa

Cong ty khdng nhan khach bao huy qua dién thoai.
Trugt visa: Cong ty sé hoan chi phi tour sau khi trtr cac chi phi lién quan dén visa Maroc.

GHI CHU:

Visa Morocco sé dugc cap vdi thdi han dung theo lich di cia doan, dé nghi Quy khach phai di
vé theo doan.

Bat c(r ly do nao néu quy khach bi tir chéi cap visa Morocco, Cong ty sé khong hoan lai Ié phi
va h6 sc da nop cho Pai SIr Quan: 5.000.000 vnd/khach.

Trong trudng hop khdng du s lugng khach (t8i thi€u 10 khach) dudc cdp visa Morocco hodc
doan khong c6 két qua visa Morocco kip vao ngay khdi hanh tour, Cong ty sé ddi ngay khdi
hanh vao thdi gian khac. Néu quy khach nao khéng thé tham du vao ngay khdi hanh mdi,
Cong ty cling sé khong hoan lai 1€ phi va h6 so da nép cho Pai SI Quan: 5.000.000
vnd/khach. TruGng hgp Quy khach chon hanh trinh khac hanh trinh da dang ky, Quy khach
vui long thanh toan thém chi phi chénh Iéch (néu cd).

Truong hgp quy khach di tour mét minh (tuy theo h6 sd cia khach), ngoai sb tién tour da
doéng, quy khach vui 1dng ky quy tir 200.000.000 - 300.000.000 vnd tai céng ty Sao Bién
Travel ngay khi co visa. Sau khi di tour vé€, quy khach vui long dem bién nhan da dat coc Ién
Cong ty d€ nhan lai tién ky quy.

Chuang trinh tour la du lich tron goi két hgp tham quan mua sém, Quy khach khong tu y
tach doan dudi bat cir hinh thdc nao, cac dich vu khéng sir dung sé khong dugc hoan lai.
Tuy vao trudng hgp can thi€t mudn tach doan, Quy khach phai bao trudc vdi cong ty ngay
tai thdi diém déng ky tour d€ dugc xem xét va chiu phi theo quy dinh (phi nay s& khéng
dudc hoan lai)

Cong ty dugc quyén gilr ho chi€u cho dén khi thGi han visa Ma Roc két thic, hét hiéu luc
dudc phép nhap canh; Hodc s& thdng bdo véi DSQ (noi cap visa) dé€ déng ddu mdc “Cancel —
hay” visa cta khach néu quy khach tu' y hay tour hay ddi tour)
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e D4i v8i nhitng khach hang chi mua Land tour (tdc dich vu mat dat tai nudc mudn dén), Cong
ty sé khong khuyén khich khach hang tu mua/xuat vé may bay khi chua co su’ xac nhan tour
chac chdn khdi hanh tir Cong Ty Chlng t6i khong chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di:
khach san mua thém, vé may bay, visa... cia khach hang néu tour khong khdi hanh.

e Quy khach mang qudc tich nudc ngoai hodc la Viét kiéu phai cé visa rGi mang theo Itc di tour.

e Quy khach mang qudc tich nudc ngoai co visa tai nhap Viét Nam 01 lan, phai lam visa tai
nhap VN dé nhap canh vao VN [an tiép theo.

e Quy khach mang 2 Qudc tich hodc Travel document (chua nhédp qudc tich) vui long thong
bdo vGi nhan vién ban tour ngay thdi diém déng ky tour va ndp ban gbc kém céc gidy td cd
lién quan (néu cd).

e Quy khach chi mang thé xanh (Green card cia My hoic Blue card cia Chau Au
dang thé tam tra sinh song va lam viéc tai nuéc ngoai) va khong con ho chiéu VN
con hiéu luc, thi khong du lich sang nudc thir ba dugc.

e Trudng hop tré em dudi 18 tudi di vSi ngudi nha (khdng phai B& Me) phai ndp kém gidy khai
sinh va gidy Uy quyén dugc chinh quyén dia phuong xac nhan (do B6 Me Uy quyén dat di
tour).

e DGi véi khach hang tir 75 tudi — dén 79 tudi: yéu cau ky cam két sirc khde vai Cty & gidy
kham sic khoe dé di du lich nudc ngoai do béc si cdp. Cong Ty khuyén khich déng thém phi
bao hi€ém cao cip tuy theo tour. Bat cf su’ ¢§ nao xay ra trén tour, Cong Ty sé khdng chiu
trach nhiém.

e Khéng nhan khach hang tir 80 tudi tr 1én & khach hang mang thai tir thang thir 5 trg 1én.
Khach hang mang thai vui 1bng théng bdo ngay khi déng ky tour dé dugc tu van.

e (C6ng Ty c6 quyén thay ddi hdng hang khéng van chuyén vao gi chét tuy thudc vao cac
hang hang khong, thdi tiét...

e Gi§ bay cd thé thay d6i ma khdéng thong bao trudc do phu thudc vao hang hang khéng.

e Tuy theo diéu kién thuc t€ ma chudng trinh tham quan cd thé thay ddi hanh trinh Ién xuéng
cho phu hdp tuy nhién cac tuyén diém Du Lich vAn dadm bao day du nhu lic ban dau. Tuy
nhién, Céng Ty s& dugc mién trir trach nhiém bdo dam cac diém tham quan trong trudng
hop khach quan nhu:

> Xay ra thién tai: bao lut, han han, dong dat..
> Su cd vé an ninh: biéu tinh, khang bé, dinh cong
> Su cd vé hang khong: ddi, huy, hoan chuyén bay, truc trac k¥ thuat bay, an ninh bay...

e N&u nhitng trudng hop trén xay ra, Cong Ty s& xem xét dé hoan chi phi khdng tham quan
cho khach trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu d3 thuc hién: phi 1am visa,
tién vé may bay....va khong chiu trach nhiém boi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

e Trudng hdp Quy khach khong dugc xuat canh va nhap canh vi ly do ca nhan, Cong Ty dugc
mién trir trdch nhiém va khong hoan tra tién tour va s& khong chiu nhitng chi phi phét sinh.
Quy khach tu tuc chi phi mua vé may bay quay vé Viét Nam.

Chuyén td chirc: Thai, Singapore, Malay, Indo, HongKong, Trung Qué)c, Han, Nhat, Dai, Dubai, Chau Au, Chau My v.v...



e Tuy theo tinh hinh cip Visa ctia Pai SI Quéan va vé may bay, ngay khdi hanh c6 thé ddi lai tir
1 dén 7 ngay so vdi ngay khdi hanh ban dau hodc vao doan khdi hanh ti€p theo gan nhat.
e HO sa xin visa sau khi n0p vao bai SI Quan sé khong dugc hoan tra lai.

CHUC QUY KHACH CO MOT CHUYEN THAM QUAN THAT THU VI & VUI VE
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